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Egyes clusteranalizis-eljarasok
és gazdasagi alkalmazisuk

Bonyolult rendszerekkel kapcsolatos modellezési feladatok megoldasiban
matematikai, szamitdstechnikai és humén oldalrél hasonlé problémdk (a
feladat egyszeriisitésére, az implicit Osszefiiggések feltarasdra stb.) meriilnek
fel. A cikk elsé része e problémékat dltaliban targyalja, majd ismerteti az
ezek megoldasit segitd statisztikai osztalyozo eljardsokat. Végezetil bemutat-
juk az eljardsok alkalmazisi lehetéségeit strukturalis dontések szimuldcids
modellezésében.

A modellezési feladatok altal felvetett problémak

Komplex rendszerek modelljének megalkoldsihoz gyakran nélkiilozhetetlen
a rendszer leir6 viltozoi kozotti kapesolatok feltardsa, a valtozok struktaraba
rendezése, szamuk redukalasa. Ugyancsak felvetGdhet az igény a rendszer
objektumainak (alrendszereinek) leiré viltozoik alapjan torténé tipologizala-
shra és Osszevonasara is.

A viltozok és objektumok strukturdlisa és Osszevondsa nem az egyetlen
modja a rendszerelemzés megkonnyitésének. Masik modja a kvantitativ ské-
ldkon mért valtozoknak (illetve véltozécsoportoknak) kvalitativ viltozokka
torténd transzformécioja. A kvalitativva transzformalt valtozok és a rendszer
egyéh — kvantitativ vagy kvalitativ — valtozoi kozott dltaliban joval egy-
szerfibben kezelhets statisztikai, illetve logikai osszefiiggések allapithatok
meg, mint ez utobbiak ¢s az eredeti kvantitativ viltozok (véltozécsoportok)
kozott.

A modell-valtozok vagy objektumok osszevondsa, valamint a kvalitativ
skalak alkalmazisa a rendszerelemzés matematikai és szémitdstechnikai
problémainak enyhitésén til a modellek alkalmazisival kapesolatos emberi
dontésck hatékonysagdt is noveli. Dontéselméleti kisérletek bizonyitottak,
hogy a dontéshozoknak egy-egy szitudcio felismeréséhen és megitélésében nyuj-
tott teljesitménye a szituiciot leiré valtozok szamdnak, pontosabban a valto-
70k lehetséges értékkombindcidl szamanak novekedésével rohamosan csok-
ken (Miller, 1967; Edwards, Philips, 1966; Tversky, Kahneman, 1972).

A kovetkezGkben néhany, a modell-alkotas és a modell-hasznélat sordn fel-
meriil§ tipikus dontési feladaton mutatjuk be a fenti elvek érvényesitési
lehetdségeit.

Kvantitativ skdlaknak leképezésekor kvalitativ skdlira az osztalyok hatérai-
nak kijelolésével tulajdonképpen meghatirozzuk, hogy a kvantitativ valtozok
értékeinek kiillonbsége mely tartomdnyok kozott lényegi, és mely tartoméanyo-
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kon beliil hanyagolhaté el az adott céla elemzés szempontjabél. Ez igen hasznos
lehet pl. a modellek érvényességének wvizsgdlatdndl, amikor a modell &ltal elg-
allitott egyes adatokat a valdsdgos rendszer tényleges adataival kell ossze-
hasonlitanunk. A modell érvényességének kritériuma az, hogy a modellezett
rendszer és a modell megfelel§ adatai adott pontossigi korlaton beliil meg-
egyezzenek. A kivant pontossig megaddsa koriil felvet6ds problémékat a
vizsgilt viltozok kvalitativ leképzésével, azaz a lényeges és kevéshé lényeges
killonbségek el6zetes szétvalasztasdval jorészt kikiiszobolhetjiik.

A kvalitativ skdldk alkalmazdsinak emlitett elénye fontos lehet azokban
az esetekben is, amikor nem egyetlen jol definidlt feltételrendszer és célfiigg-
vény alapjan keressiik a legjobb dintési alternativat, hanem tobb déntési
politikat akarunk osszevetni az ezek eredményességét kifejezs an. cél-valto-
zOkra gyakorolt hatdsuk alapjin. (Ez a helyzet altalaban a heurisztikus elja-
rasokndl.) A dontéshozd a tobb cél-valtozénak egyetlen kvalitativ preferencia-
skaldra val6 leképezésével értékitéleteit, a cél-viltozoknak az értékelés szem-
pontjabol ekvivalens tartoményait hatdrozza meg. Ez nagymértékben meg-
konnyiti a dontési politikdk értékelését és osszehasonlitasat.

Mésrészrél a dontési politikdkat reprezentdlé kvantitativ véltozokat —
az un. tényezGket — is dtalakithatjuk kvalitativ valtozokka. A tényezdk
vagy a cél-valtozok szamédnak csokkentése, illetve ezek kvalitativ transzfor-
mécioja megkonnyiti annak megdllapitdsat, hogy a dontési politika tényezai
milyen hatdst gyakorolnak a modell miikodésére ( modell-érzékenyséquizsgdlat ),
s ezaltal elGsegiti a legeredményesebb politikai megtaldlasét.

A leir6 véltozok vektorai és az osztalyok kozotti kapesolat (osztdalyhatarok
vagy osztilyba tartozasi fiiggvény) explicit megaddsa ugyancsak nehéz dontési
problémat vethet fel, kiilonosen sokvaltozos terek esetében. Sok esethen alkal-
mazhaté az a médszer, hogy a dontéshozok implicit médon, azaz osszetartozé
kvantitativ-kvalitativ értékeket (in. tanitdsi mintdkat) adnak meg és ebbdl
szamitogépi uton megfelel§ statisztikai eljardsok dllitjak el6 a minta alapjin
legvalésziniibh osszefiiggéseket. Ezen eljarasoknak természetesen alkalmasak-
nak kell lenniok a dontéshozé inkonzisztens dontéseinek kisziirésére is. fgy
lehetévé vilik, hogy az ember is fokozatosan tanuljon a gépi eljardsok dltal
szolgdltatott eredményekbdl.

A dontések megfelels elGkészitése, az egyidejiileg figyelembe veendd valto-
z0k szémanak és tipusdnak helyes meghatérozdsa, az emberi tanulds biztosi-
tésa kiilonésen a folyamatos emberi beavatkozast igényld, interaktiv eljardsok
(pl. szamitogépes szimuldcié) alkalmazésa esetén lényeges.

Statisztikai osztalyozé eljarisok

A fentiekben felsorolt problémdk megoldésira tobbek kozitt a statisztikai
osztalyozo (alakfelismerd) eljarasok alkalmasak.

Ezek egyik csoportjit a tanits nélkil osztdalyozé (cluster analizis) eljardsok
képezik, amelyek az objektumok tulajdonsagait leiré véltozok értékei alapjan
az objektumok osztélyozdsira vonatkozé hipotéziseket generdlnak. A mdsik
csoportba a tanitéval mikods osztalyozé eljarasok tartoznak, amelyek az ele-
meikkel megadott osztédlyokbél (tanitdsi mintdkbol) indulnak ki. Az eljarasok
feladata, hogy a leiré véltozok és az osztdlyokat reprezentdlé kvalitativ vél-
tozdk kozott Osszefiiggéseket hatdrozzanak meg, s egyben lehet&vé tegyék






